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Kéd uznesenia 13.1.1

Navrh uznesenia

Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvojadya po prerokovani materialu

odporuaéa

Mestskému zastupifstva hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy
schvali’ Realiz&ny plan Komunitného planu socidlnych sluzieb hldamémesta SR
Bratislavy na rok 2016.




Doévodova sprava

Uznesenim Mestského zastup#iva hlavného mesta SR Bratislavdalgj len
~-mestské zastupitstvo®) ¢. 1013/2013 zoith 27. marca 2013 bol schvaleny Komunitny plan
socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislakaldj len ,komunitny plan®).

Komunitny plan je jednym zo strategickych dokumentktory vychadza z clev
a priorit socidlneho rozvoja hlavného mesta SRifeaty spracovanych na zaklade zistenych
poznatkov vyplyvajucich z analyzy poskytovae socialnych sluzieb na Gzemi hlavného
mesta, analyzy poziadaviek obyvate Bratislavy a strategickych dokumentov hlavného
mesta, Bratislavského samospravneho kraja a nacbdmyorit a programov.

Komunitny plan obsahuje vystupy, na zaklade ktorjgchaZzdoréne vypracovavany
realiza&ny plan Komunitného planu obsahujaci suhrn Glotpriglusny rok, ktoré je potrebné
splnit’ v urgitom ¢asovom obdobi a v zavislosti od schvaleného ré&epo

V suvislosti s uvedenym oddelenie socialnych vegiracovalo navrh realizaého
planu Komunitného planu na rok 2016.



Navrh realizaéného planu Komunitného planu socialnych sluzieb neok 2016

I.  Socialne sluzby krizovej intervencie
Ci&’: Prevencia a predchadzanie socialnej inklUzii a ppenpodpora pri rieSeni
narénych a krizovych Zivotnych situécii.

1. Pravidelna spolupraca s jednotlivymi poskytoVate socidlnych sluzieb vratane
mimovladnych organizacii a cirkvi.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: Oddelenie socialnych veci (OSV)
(bez finaného zdazenia)

2. Poradenska ¢innog” zamerana na konkrétne rieSenie problémov klienta
nachadzajuceho sa v nénej a krizovej situacii (pomoc pri vybaveni osolmyc
dokladov, karty poistenca,l&dani ubytovania, zamestnania, socialnych sluzbach
zameranych na pomdad’'om v krizovej situécii)

Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)

3. Poskytovanie sluzieb na uspokojovanie zakladnyebtiich potrieb (hygiena, jedlo,
oSatenie) — prevadzkovanie itiabarne MEA CULPA, Hradska 2/B, Bratislava.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zdazenia)

4. Vytvorenie pracovnej skupiny zloZenej zo zastupsawnospravneho kraja, mesta,
mestskychcasti a mimovladnych organizéacii, ktora bude prdweleryhodnocova
situaciu v oblasti krizovej intervencie, pripravéveavrhy na zlepSenie stavu.

Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finaného zdazenia)

5. Spracovanie, prijatie, realizacia a vyhodnocovaharmonogramu preventivnych
a napravnych opatreni na zlepSenie stavu v olddgbtive] intervencie.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finaného zdazenia)

6. Podpora prevadzky nizkoprahovych dennych centieytyfovanie priestorov,
finanéna podpora).
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(rozpaitova polozka 6.2.3. Podpora prace s bezdomovcami)

7. Finartnd podpora socialnych sluzieb krizovej intervencé rieSenie nepriaznivej
socialnej situacie (podpora projektov na zakladeryyhlavného mesta).
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(rozpaitova polozka 6.2.3. Podpora prace s bezdomovcami)



8. Finartna podpora terénnych socialnych sluzieb krizovejruencie.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(rozpaitova polozka 6.2.3. Podpora prace s bezdomovcami)

ll. Socialne sluzby na podporu rodiny s démi
Ci@: Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre noglis d&€mi.

9. Podpora poskytovatem nizkoprahovych sluzieb pre deti a mladez ohndzen
neziaducimi vplyvmi (vytypovanie a poskytnutie vingdh priestorov za symbolické
ngjomné, d'alSie vytypované priestory ponukhumimovladnym organizaciam
zabezpéujucim potrebné socialne sluzby a socialnu pomoblasti socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately.

Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)

10. Finartn& podpora projektu mnohodetnych rodin na podpedelavacich, kultdrnych
a Sportovych potrieb deti.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(rozpaitovéa poloZzka 6.3.3 Podpora rodin, suma 50 000 Eur)

11.Pomoc rodinam ohrozenym chudobou aich podpora rig$eni konkrétnych
problémov, napr. byvanie, vychova deti a pod.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)

[ll.  Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnegituacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotnéhostavu, alebo z dévodu
doviSenia dochodkového veku

Ci@: Dostojny a bezpmy Zivot ol¥anov so zdravotnym postihnutim a seniorov
podporeny dostatkom komplexnych sogéh sluzieb s ciimm dosiahntiaco
najdihSie udrEasamostatnasa nezavislos

12.Monitoring potrieb, navrhov a podnetov na skvaliiee socialnych sluZieb
v zariadeniach pre seniorov, diskusia s obyiratea vedenim zariadeni pre seniorov
s ci’lom aktivizacie klientov, posilnenia ich sebaobshstna ochrany sukromia.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)

13.ZlepSenie spoluprace zariadeni pre seniorov soodirskvalitni’ a zintenzivni
partnerski spolupracu s mestskygag’ami (napr. informovanie o prijati ¢ana
dozariadenia pre seniorov, ako i prepojenie naekipmestskej socialnej siete.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)



14.Prieskum potrieb na rozvoj alebo zavedenie novyeibudantnych a poradenskych
socialnych sluzieb v zariadeni pre seniorov (nami’ahiovania sluzba, denny
stacionar) v spolupraci s mestskytag’ami.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)

15. Skvalitnenie socialneho poradenstva na urovni hhoen mesta pre odkazanych
ob¢anov
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: Oddelenie komunikacie a marketingu
osv
(bez finakného zéazenia)

16.Finartna podpora zriadenia nizkoprahového zariadeniaropt’skej sluzby pre
I'udi bez domova Budi odkadzanych na osobitna starostlizos
Termin: 12/2016
Zodpovedny: OSV
(rozpaitova polozka 6.2.3. Podpora prace s bezdomovcami)

17.Rozvoj spoluprace s neverejnymi poskytoVate socialnych sluzieb s diem
skvalithovania a prepajania mestskej socialnej siete.
Termin: 12/2016
Zodpovedny: OSV a mestskasti
(bez finaného zdazenia)

18.Bezbariérove pristupy do verejnych budov, kultimya Sportovych ustanovizni
vratane pohybu v nich, bezbariérové WC.
Termin: 12/2016
Zodpovedny: Oddelenie dopravy

19.Urahtovanie podmienok Zivota, prepravy a mobility preolms so zdravotnym
postihnutim, napr. zvukovou signalizaciou zastavelprostriedkoch MHD,
zvySovanie podielu cestnej svetelnej signalizaae zgsukovou signalizaciou, vo
verejnej doprave zvysovaacet nizkopodlaznych prostriedkov verejnej dopravy.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: Oddelenie dopravy

20.Spolupraca s agentirami podporovaného zamestnavarramestnavatmi pri
vytvarani vhodnych pracovnych miest precatmov Bratislavy so zdravotnym
postihnutim (vytypovanie a poskytnutie vhodnychestorov pre zriadenie chranenej
dielne).
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finaného zdazenia)

21.Podpora vzniku chranenych dielni a chranenych mpiakp marketingova podpora
odbytu ich produktov a sluzieb.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)



IV. Socialne sluzby s pouzitim telekomunikénych technologii
Ci#: Implementacia a vyuZzivanie technickych prostriedk@jma
telekomunikanych technologii v systéme socialnych sluzieb.

V. Podporné socialne sluzby
Cid@’: Pomoc poskytnutadas, podia potrieb a v primeranej kvalite na dobuditir.

22.Zabezpéenie vhodnej socialnej sluzby v poZzadovanom a wbpogenom case
v zariadeni opatrovatskej sluzby, pripadne v zariadeni pre seniorov.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV a riaditelia zariadeni socialnyicizisb

23.Podpora prevadzky strediska osobnej hygieny (OZ @opne kazdého, Hradska 2).
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(rozpaitova polozka 6.2.1 Prispevok verejnym a neverejnposkytovatéom
socialnych sluzieb)

VI. Informovanost’
Cid’: Dobra dostupna’s informovanos a zrozumiténog’ socialnych sluzieb
pre olanov.

24.Monitoring a pravidelné zvengpvanie vdnych kapacit jednotlivych druhov
socialnych sluzieb v zribovatd’skej pbsobnosti hlavného mesta, nepretrzita
dostupnos informacii o socialnych sluzbach precahov.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zdazenia)

25.Spolupraca s ostatnymi poskytoate socialnych sluzieb za¢élom zverajovania
vol'nych kapacit jednotlivych druhov socialnych sluzieb
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)

26.Zriadenie pravidelnej rubriky o socialnych sluzbach printovom meédiu
s celomestskou pdsobriosi a v bratislavskej televizii.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)

27.Uplatnenie jednotného a piatdného systému informovanosti o socialnych sluzbach
na webovom sidle hlavného mesta SR Bratislavy \@gehboou aktualizaciou
informacii aj v servise pre ¢anov.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finaného zdazenia)



28. Stretnutia s verejnymi aj neverejnymi poskytovatejednotlivych socialnych sluzieb.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)

29.Pomoc a podpora pri rieSeni rdznych problémov posiagd’ov socialnych sluzieb.
Termin: 1-12/2016
Zodpovedny: OSV
(bez finakného zéazenia)



