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Realizacia projektu elektronizacie verejnej spravy

Hlavné mesto SR Bratislava, akoca& verejnej spravy Slovenskej republiky realizuje
projekt ,Elektronizacia sluzieb Bratislavskej sam@sy” za &asti partnerov — mestskasti.
Predmetom projektu Elektronizicia sluZzieb bratiskey samospravy su sluzby vykonu
Loriginalnych* kompetencii :

- sluzby vo verejnom zaujme,

- verejné sluzby.

Ucelom projektu ,Elektronizacia sluzieb bratislavskamospravy* je dosiahnutie ties,
ktoré boli definované schvalenymi koncepciami rgavimformanych systémov hlavného
mesta ajeho mestskycltasti a programovymi dokumentmi Op&rého programu
Bratislavsky kraj. Ciele, ktoré chce hlavné mestmlizaciou projektu dosiahtiusu
nasledovné:

- zabezpéit zvySenie spokojnosti ©¢bBnov, podnikatov a ostatnej verejnosti

S verejnou spravou,

0 umoznt vSetkym skupindm obyvdiev vyuzZiva’ moznosti eGovernmentu,

0 vyrazne zniidi administrativne z@Zenie obanov a podnikatskych
subjektov pri vybavovani zalezitosti na UradocHibla/skej samospravy,

0 zvysit transparentnasiradnych procesov a sknatias vybavovania Uradnych
agend,

o skvalitnit a elektronizovd moznosti participacie verejnosti na veciach
verejnych,

- zabezpeéit elektronizaciu procesov verejnej spravy,

0 prepojt’ existujuce registre, vytvatinoveé potrebné registre a zabeagdpach
pouzitdnog’ na pravne ukony,

o0 realizova kr'dcoveé nastroje pre poskytovanie elektronickych shizie

0 zabezpéit zvySovanie a skvafibvanie portflia svojich elektronickych
sluzieb, vratane zmeny procesov,

o iniciovat’ a podpoti legislativny proces umdajuci realizaciu elektronickych
sluzieb verejnej spravy,

- zefektivni’ a zvyst’ vykonnos verejnej spravy,

0 vytvorit spol@&nu zabezpgenu infraStruktdru pre eGomernment a podporné
¢innosti,
0 vyuziva centralne aplikacie a sluzby pre realiz&ciu vygcarginnosti,

Komplexné softvérové rieSenie Integrovaného infamého systému Bratislavy
(dalej IS BA") je zakladnou aplikaciou pre elektiaaciu sluzieb bratislavskej samospravy.
Pokryva cell agendu Uradov a vyuZiva spolbdatabazu. Vysledny efekt je Uspdesu,
efektivna sprava udajov a optimalizacia internyclocpsov vSetkych zastnenych
samosprav.

IIS BA bude obsahovaldaje tykajluce sa ekonomickej, evideej, administrativnej a
geografickej oblasti magistratu mesta a Uradov shgsh casti. Efektivnos komplexnej
aplikacie je v prepojittnosti vo vnutri systému (medzi jednotlivymi oklami) a externa
prepojiténog’ na jednotlivé BackOffice systémy mestskyeasti a okolité systémy ISVS.

RieSenie IS BA uvaZuje s vyuZzitim existujucich teéysov BackOffice mestskych
Casti a mesta Bratislava, ako aj s vytvorenim pogglunkcionality pre tie mestskéasti,
ktoré pozadovanym BackOffice na zabezee procesov spracovania elektronickych sluzieb



nedisponuju, ako aj s rozSirenimcasnych rieSeni mesta a mestskyelsti od’alSie nove
agendy suvisiace so zabezpeim poskytovania elektronickych sluzieb.

Vysledkom bude aplny integrovany infortmgy systém (IS BA) pouzitay vSetkymi
mestskymicag’ami a mestom. Mestsk&sti a mesto pritom budl mhanoznos pouzi’ svoje
informatné systémy s podmienkou vybudovania prisluSnyckegmatnych aplik&nych
rozhrani, ktoré prepoja systémy mestskyabti a mesta na 1IS BA.

Priebeh realizacie

Zmluva s dodavatem Lomtec.com bola po kontrole VO zo strany Riaélx organu
Oper&ného programu Bratislavsky kraj (RO OPBK) uzavret.10.2014. Ba
16.10.2014 boli zahajené prace na projekte, kedylaahlavna aktivita ,Analyzy a
dizajn“. Pre jednotlivé sluzby boli ustanoveni garaktori v komunikacii s dodavdiem
poskytli podklady k jednotlivym analyzam.

V ramci mesiacov december a januar boli pripravévarpripomienkované dokumenty
.Dokument s@asného stavu legislativy upravujuceho l'ei@ sluzby a néavrh
legislativnych zmien“ a ,Dokument analyzycsného stavu (Zivotné situacie, sluzby,
procesy, organizacia)‘. Analyza &sného stavu bola pripomienkovana garantmi, a na
zaklade osobnych stretnuti bol vytvoreny finalnkulment.

1. SW¢asny stav

Zmena projektu, v ramci ktorej doSlo k zmene 3iglhiha pokyn RO OPBK, bola
schvélena 3.2.2015. Na zaklade toho bude podptkastgtok k zmluve s dodavdéiten.
Nasledne bude potrebné podgiBadatoké.2 k Zmluve o NFP, do ktorého sa tieto
zmeny premietnu.

Ku koncu januara boli odovzdané dokumenty: ,Dokuméatalogu poZziadaviek®,
.Dokument detailnej funkénej Specifikacie (Zivotné situacie, elektronickéuzgly,
optimalizované procesy, organizacie, intég& rozhrania)”, ,Dokument technického
navrhu rieSenia (IKT architektdra, IKT infraStrukai‘

Partnerom projektu aj zamestnancom magistratudsiany Kataldg poziadaviek, ktory
sluzi ako interpretacia poziadaviek do technickepinoldgie dodavate, z ktorej bude
pri ndvrhu buduceho rieSenia vych&ldzBermin na zaslanie pripomienok k sluzbam bol
9.2.2015. V pripade, Ze pripomienky nebudu zaslande sa od partnera vyZadoéva
pisomny suhlas s tym, ako su popisané jednotlivgbgl Dodavatépripomienky
zapracuje a upravi Dokument detailnej ftmdj Specifikacie v sulade s pripomienkami.
Dodavaté uz zahajil aj prace na vyvoji IIS BA.

Dna 9.2.2015 dodavdtedodal finalny popis poziadaviek na integra rozhranie, ktoré
bude vstupom pre VO (Uprava existujucich IS padwerPokid niektory z partnerov
nema niektoré komponenty, ktoré sa budu vytv&reamci centralnefasti 1IS BA, mbze
vyuziva’ tie. V pripade, Ze m& kompletny IS, bude integfaxanj I1S. V rdmci podkladov
k VO je zarové pre kazdu sluzbu popisar®, vSetko bude centralny systém vyzadipva
aby mohla by zabezp&ena obojsmerna komunikacia.

SWOT analyza

Silné stranky (Strenghts)

- rozSirenie informovanosti o dostupnych sluzbacereyej spravy alanovi a
podnikat&ovi

- jednoduchsSia dostupnosformacii pre obana a podnikata



- ZlepSenie a spréadnenie procesu vybavovania
- eliminacia navstev na Urady bratislavskej samaspr
- modernizacia verejnej spravy

Slabé stranky (Weaknesses)

- zavislos zavedenia novych el. sluZieb od realizacie ostaméhvoja verejnej spravy —
hlavne UPVS a centralnych registrov

- nizka elektronizacia ostatnych oblasti verejpefigy

- stale prevladajuca papierova forma procesu vyavia iUkonov na Uradoch

Prilezitosti (Opportunities)

- zvySovanie digitalnej gramotnosti a Znosti obyvatBov a Gradnikov prostrednictvom
implementacie projektu a jeho zavedenim do ostejguzky

- dalSi rozvoj verejnej spravy umozni postupnu elimindpapierovej formy verejnej
spravy

Uplne v zmysle zakona 305/2013 o eGovermente

- d’alSi rozvoj v oblasti elektronickej komunikéacie Zmavstevnosuradov

Ohrozenia (Threats)

-- proces verejného obstaravania potrebny v kabéstskefasti a magistrate —
integracia na novo vznikajucu centraltag’ integrovaného inforntmého systému
Bratislavy,

- vysoka nadvazndégprojektu na ostatné projekty OPIS, pri nerealizdwastatnych
projektoch nemozndsadvaznosti na UPVS a centralne registre,

- udrzaté&nog’ projektu je nutné financovaste pérokov nasledujucich po dokseni
projektu

—casova a personalna ndnog’ a tesny harmonogram

- nedostaténa kvalita a pripravendgpravneho ramca vykontinnosti verejnej spravy
- nedostaténa motivacia meiiia inovova zabehané procesy

Finanéné acasove parametre projektu pre Bratislavu a jej mestké ¢asti

Opravneny Ziadatd’: Hlavné mesto SR Bratislava

Partneri ziadatela: Mestskésasti Bratislavy (okrem I Devin)

Opravnené vydavky: Vydavky suvisiace s realizaciou projektu v sulade s
vyzvou

Neopravnené vydavky: Naklady na prevadzku a udrzbu rieSenia - povitinos

prevadzkové rieSenie a hradinaklady s tym suvisiace
pocas 5 rokov od ukafenia implementacie a nasadenia
rieSenia

Dizka trvania projektu : realizacia hlavnych aktivit do 09/2015, realizéci
podpornych aktivit 11/2015

Vyska celkovych opravnenych

vydavkov projektu: 3032 301,20 EUR
Vyska NFP: 2 880 686,14 EUR
Miera spolufinancovania: 5% z opravnenych vydavkov

Rozpaéet projektu podPa élenov partnerstva v EUR

Hlavny partner — Hlavné mesto SR Bratislava

Skupina vydavkov | Opravnené | Neopravnend Celkové | Nazov aktivity




L

vydavky vydavky vydavky
projektu

637004 VSeobecné sluzby 500,00 0 500,00 Publicita &
informovanos

637005 Specialne sluzby 92 160,00 0 92 160,00 Riade
projektu

711003 Nakup softvéru 172562820 O 1 725 628,20 nalyxy
a dizajn,
Vyvoj,
Nasadenie,
Testovanie

711004 Nékup licencii 67 443,00 0 67 443,00 Obatara
a nasadenie
HW a SW
licencii

713002 Nakup vyptiovej 36 480,00 0 36 480,00 Obstaranie

techniky a nasadenie
HW a SW
licencii

713006 Nakup komunikaej 8 280,00 0 8 280,00 Obstaranie

infraStruktdry a nasadenie
HW a SW
licencii

716 Pripravna a projektova 6000,00 0 6000,00 Riadenie

dokumentécia projektu

CELKOVO s DPH 1936 491,20 0 1936 491,20

Partneri projektu

Partner 1 - Mestska¢ast’ Bratislava - Cunovo

CELKOVO s DPH |5796000 | O 57 960,00 |

Partner 2 - Mestska¢as’ Bratislava - Devinska Nova Ves

CELKOVO s DPH [69060,00 | O 69 060,00 |

Partner 3 - Mestskac¢as’ Bratislava - Dubravka

CELKOVO s DPH | 75660,00 | O 75 660,00 |

Partner 4 - Mestskac¢as’ Bratislava - Jarovce

CELKOVO s DPH 161560,00 | O 61 560,00 |

Partner 5 - Mestska¢as’ Bratislava - Karlova Ves

CELKOVO s DPH | 73560,00 | O 73560,00 |

Partner 6 - Mestskacas’ Bratislava - Lama¢

CELKOVO s DPH |71460,00 | O 71 460,00 |

Partner 7 - Mestskac¢as’ Bratislava - Nové Mesto

CELKOVO s DPH [73560,00 | O 73560,00 |

Partner 8 - Mestskac¢as’ Bratislava - Petrzalka

CELKOVO s DPH 18166000 | O 81 660,00 |

Partner 9 - Mestska¢as’ Bratislava - Podunajské Biskupice

CELKOVO s DPH [71160,00 | O 71160,00 |

Partner 10 - Mestskacast’ Bratislava - Rata

CELKOVO s DPH |67560,00 | O 67 560,00 |

Partner 11 - Mestskacast’ Bratislava - Rusovce

CELKOVO s DPH [71160,00 | O 71160,00 |

Partner 12 - Mestskaéast’ Bratislava - Ruzinov

CELKOVO s DPH 165160,00 | 0O 65 160,00 |

Partner 13 - Mestska¢ast’ Bratislava - Staré Mesto




CELKOVO s DPH 16756000 | 0O | 67560,00 |
Partner 14 - Mestskacast’ Bratislava - Vajnory

CELKOVO s DPH 165610,00 | O | 65610,00 |
Partner 15 - Mestskaéast’ Bratislava - Vrakuia

CELKOVO s DPH 16156000 | O | 61560,00 |
Partner 16 - Mestskaéast’ Bratislava - Zahorska Bystrica

CELKOVO s DPH [61560,00 | O 61560,00 |

Nazov aktivity

Z&iatok realizacie aktivity

Ukoncenie realizacie aktivity

(MM/RRRR) (MM/RRRR)

Hlavné aktivity (max. 100

znakov pre kazdu aktivitu)
Analyzy a dizajn 10/2014 02/2015
Vyvoj 02/2015 09/2015
Testovanie 05/2015 07/2015
Nasadenie 04/2015 09/2015
Obstar_anle a nasadenie HW 02/2015 09/2015
a SW licencii

Podporné aktivity

Riadenie projektu: 03/2011 11/2015
a) technicka dokumentacia 03/2011 05/2012
b) metodika 10/2014 09/2015
c) ukortenie projektu * 10/2015 11/2015
Publicita a informovana's 10/2014 11/2015

Nazov aktivity

Z&iatok realizacie aktivity

Ukon¢enie realizacie aktivity

(MM/RRRR) (MM/RRRR)

Hlavné aktivity (max. 100

znakov pre kazdu aktivitu)
Analyzy a dizajn 10/2014 02/2015
Vyvoj 02/2015 09/2015
Testovanie 05/2015 07/2015
Nasadenie 04/2015 09/2015
Obstar_anle a nasadenie HW 02/2015 09/2015
a SW licencii

Podporné aktivity

Riadenie projektu: 03/2011 11/2015
a) technicka dokumentéacia 03/2011 05/2012
b) metodika 10/2014 09/2015
¢) ukortenie projektu * 10/2015 11/2015
Publicita a informovana's 10/2014 11/2015

V prilohe je sdasny stav realizacie projektu
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Tyzdenné projektové hlasenie: Projekt Elektronizacia sluzieb bratislavskej samospravy

Celkové zhrnutie

= Projekt bezi podla planu a bez omeskani
- Zapracovanie pripomienok za MC a mesto pre katalég sluzieb
= 27.2.2015 odovzdané zrevidované 3 zmluvné dokumenty

analyza akceptovana s vyhradou)
= Pripraveny koncepény plan vyvoja komponentov

- Etapa 1 — Analyzy a Dizajn dokonéena a dokumenty akceptované (Legislativna

Prebiehajlice aktivity

« Etapa 2 - Vyvoj: Informaéné sluzby bez formularov (komponenty PORTAL,
INFO, CMS, ESB, ODU

- Priprava technickej funkénej Specifikacie

- Priprava integraéného timu na koordinciu integracii MC a mesta

= Priprava detailného planu vyvoja

Legislativna analyza

- Dokonéend leg. analyza suc¢asného stavu

= Do polovice Marca 2015 upravit leg. analyzu pre navrhovu ¢ast, popisat
existujuce rozpory a nasledne zaslat RO OPBK

Omeskanie Ziadne

TN PrOJkI BOL SpORIINGNCOUINY EURGREKO IO 7 DOIreakoy I rGpskeno [ndi 1egionainehe ool

Obdobie 26.02.2015 - 04.03.2015

STAV PROJEKTU TREND

m -

Otvorené otazky / Rizika

= Napojenie rieSenia na Statne registre, ktoré su aktualne vo vyvoji
- Dokonéenie VO pre MC a mesto

Milniky — Terminy realizacie

Etapa 4 - Nasadenie

adenie proje

5
H Etapa 5 - Obstaranie a nasadenie
HW a SW licen

* Trend

@ Podra planu ® Malé oneskorenie . Velké oneskorenie —} Stabilny ) Zvysujuci ‘ Spomalujuci




