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Kod unesenia 13.1.1

Navrh uznesenia

Mestské zastupitel'stvo po prerokovani materidlu

schvaluje

Realiza¢ny plan Komunitného planu socidlnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy na rok 2015.



Do6vodova sprava

Uznesenim Mestského zastupitel'stva hlavného mesta SR Bratislava (d’alej len
»mestské zastupitel'stvo®) ¢. 1013/2013 zo diia 27. marca 2013 bol schvidleny Komunitny plan
socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy (d’alej len ,,komunitny plan®).

Komunitny pldn je jednym zo strategickych dokumentov, ktory vychddza z cielov
a priorit socidlneho rozvoja hlavného mesta SR Bratislavy spracovanych na zdklade zistenych
poznatkov vyplyvajicich z analyzy poskytovatel'ov socidlnych sluzieb na dzemi hlavného
mesta, analyzy poziadaviek obyvatelov Bratislavy a strategickych dokumentov hlavného
mesta, Bratislavského samosprdvneho kraja a ndrodnych priorit a programov.

Komunitny pldn obsahuje vystupy, na zdklade ktorych je kaZzdoro¢ne vypracovavany
a vyhodnocovany Realizacny plan Komunitného pldnu obsahujici sthrn dloh na prislusSny
rok, ktoré je potrebné splnit’ v urCitom casovom obdobi a v zdvislosti od schvileného
rozpoctu.

V suvislosti s uvedenym oddelenie socidlnych veci vypracovalo navrh Realizacného
planu Komunitného planu na rok 2015.

Komunitny plan je k dispozicii k nahliadnutiu na webovom sidle hlavného mesta na
linku:
http://www.bratislava.sk/VismoOnline ActionScripts/File.ashx?id _org=700000&id _dokume
nty=11036441 alebo osobne na oddeleni socidlnych veci.




(Navrh)
Realiza¢ny plan Komunitného planu socialnych sluzieb na rok 2015

L. Socialne sluzby krizovej intervencie

Ciel’: Prevencia a predchddzanie socidlnej inklizii a pomoc a podpora pri rieSeni
ndrocnych a krizovych Zivotnych situdcii

1. Poradenska ¢innost’ zamerana na konkrétne rieSenie problémov klienta nachddzajiceho sa
v naroc¢nej a krizovej situdcii (pomoc pri vybaveni osobnych dokladov, karty poistenca,
hl'adani ubytovania, zamestnania, socidlnych sluzbiach zameranych na pomoc ludom
v krizovej situdcii).

Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: Oddelenie socidlnych veci (OSV)
(bez finan¢ného zat’aZenia)

2. Podpora pri zriadovani nizkoprahového denného centra (NDC), (vytypovanie priestorov a
finan¢na podpora)
Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoctova polozka 10.2.3. Podpora price s bezdomovcami, suma bude Specifikovana
po schvdleni rozpoctu v Mestskom zastupitel'stve hlavného mesta SR Bratislavy
(MsZ)

3. Podpora pri zriadovani noclahdrne (vytypovanie vhodnych priestorov a finan¢na
podpora).
Termin: 12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoctova polozka 10.2.3. Podpora prace s bezdomovcami, suma bude Specifikovana
po schvéleni rozpo¢tu v MsZ )

4. Poskytovanie sluzieb na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb (hygiena, jedlo,
osatenie) — prevddzkovanie noclahdrne MEA CULPA, Hradska 2/B.
Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: OSV
(bez finan¢ného zat'aZenia)

5. Podpora prevadzky zariadenia socidlnych sluzieb — nizkoprahové denné centrum
Termin: 12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoctova polozka 10.2.3. Podpora price s bezdomovcami, suma bude Specifikovana
po schvéleni rozpoctu v MsZ)

6. Financnd podpora socidlnych sluzieb krizovej intervencie na rieSenie nepriaznivej
socidlnej situécie (podpora projektov, prevadzky NDC)
Termin: 12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoctova polozka 10.2.3. Podpora price s bezdomovcami, suma bude Specifikovana
po schvéleni rozpoctu v MsZ)



7.

8.

Finan¢na podpora socidlnych sluzieb krizovej intervencie — obete domaceho nasilia
Termin: 12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoCtova polozka 10.2.4. Podpora obeti doméiceho nésilia, suma bude
Specifikovand po schvéleni rozpoc¢tu v MsZ)

Spoluprica s Bratislavskym samospradvnym krajom pri zriadeni udtulku pre l'udi bez
domova

Termin: 12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného plnenia)

II.  Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

Ciel’: Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre rodiny s det’mi.

0.

10.

1.

12.

13.

Vytypovanie a poskytnutie vhodnych volnych priestorov za symbolické ndjomné,
podpora projektov).

Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

Rozsirovanie a podpora materidlno-technického zabezpecenia materskych a rodinnych
centier, vytypovanie a poskytnutie vhodnych priestorov za symbolické ndjomné).

Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

(grantovy program)

Podpora poskytovatel'om nizkoprahovych sluzieb pre deti a mladez ohrozent neziaducimi
vplyvmi (vytypovanie a poskytnutie vhodnych priestorov za symbolické ndjomné, d’alSie
vytypované priestory ponidknut MVO zabezpeCujicim potrebné socidlne sluzby
a socidlnu pomoc v oblasti socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately).

Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat'aZenia)

Finan¢na podpora projektu mnohodetnych rodin na podporu vzdeldvacich, kultirnych
a Sportovych potrieb deti
Termin: 12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoctova polozka 10.3.3 Podpora rodin, suma bude Specifikovand po schvileni
rozpoctu v MsZ )

Podpora zaujmovych aktivit pre deti a mladdeZ (vyuZivanie vhodnych vol'nych priestorov
pre deti amladez, oddychovo-relaxatnych z6én a detskych ihrisk, napr. v aredloch
zariadeni socidlnych sluZieb a pri ubytovniach)

Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat'aZenia)



III. Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu
tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného
stavu alebo z dovodu dovrSenia dochodkového veku

Ciel’: Dostojny a bezpecny Zivot obéanov so zdravotnym postihnutim a seniorov podporeny
dostatkom komplexnych socidlnych sluZieb s ciel’om dosiahnut’ a ¢o najdlhSie udriat’
samostatnost’ a nezdvislost’.

14. Monitoring potrieb, ndvrhov a podnetov na skvalitnenie socidlnych sluzieb v zariadeniach

15.

16.

17.

18.

19.

20.

pre seniorov (ZpS), diskusia s obyvate'mi a vedenim ZpS s cielom aktivizicie klientov,
posilnenia ich sebaobsluzZnosti a ochrany sikromia

Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat’aZenia)

Skvalitnenie socidlneho poradenstva na drovni hlavného mesta pre odkdzanych obc¢anov.
Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: OMaVV, OSV
(bez finan¢ného zat’aZenia)

Spracovanie a schvélenie harmonogramu skvalithovania materidlneho a priestorového
vybavenia existujucich zariadeni hlavného mesta (debarierizacia).

Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: riaditelia zariadeni socidlnych sluzieb (ZSS)

ZabezpeCenie sledovanosti spokojnosti so stavom zariadeni, zbieranie podnetov
a uskuto¢novanie permanentnej udrzby

Termin: 12/2015

Zodpovedny: OSV a riaditelia ZSS

(bez finan¢ného zat’aZenia)

Finan¢nd podpora zriadenia nizkoprahového zariadenia opatrovatel'skej sluzby pre l'udi
bez domova a I'udi odkdzanych na osobitnu starostlivost’
Termin: 12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoctova polozka 10.2.3. Podpora prace s bezdomovcami, suma bude Specifikovand
po schvéleni rozpoctu v MsZ)

Rozvoj spoluprdce s neverejnymi poskytovatelmi socidlnych sluZieb s cielom
skvalitnovania a prepdjania mestskej socidlnej siete

Termin: 12/2015

Zodpovedny: OSV a MC

(bez finan¢ného zat’aZenia)

Vo verejnej doprave zvySovat’ pocet nizkopodlaznych prostriedkov verejnej dopravy.
Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: Oddelenie dopravy (OD)



21. Ulah¢ovanie podmienok Zivota, prepravy a mobility pre osoby so zdravotnym
postihnutim, napr. zvukovou signalizdciou zastdvok v prostriedkoch MHD, zvySovanie
podielu cestnej svetelnej signalizacie so zvukovou signalizdciou.

Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: OD

22. Spoluprica s agentirami podporovaného zamestndvania a zamestndvate'mi pri vytvarani
vhodnych pracovnych miest pre obcanov Bratislavy so zdravotnym postihnutim
(vytypovanie a poskytnutie vhodnych priestorov pre zriadenie chranenej dielne).

Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: OSV
(bez finan¢ného zat’aZenia)

IV. Socialne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technolégii

Ciel’: Implementdcia avyuZivanie technickych prostriedkov, najmd telekomunikacnych
technologii v systéme socidlnych sluZieb.

23. Iniciovat’ stretnutie s mestskymi ¢astami a MVO s cielom zaclenenia telekomunikaénych
technolégii do siete socidlnych sluzieb hlavného mesta.
Termin: 1/12/2015
Zodpovedny: OSV + MC
(bez finan¢ného zat'aZenia)

24. Oslovit’ na spoluprdcu a podporu firmy poskytujice telekomunikacné sluzby s cielom
zabezpecit podmienky finan¢nej dostupnosti sluzby pre klientov.
Termin: 8/2015
Zodpovedny: OSV
(bez finan¢ného zat'aZenia)

V.  Podporné socialne sluzby
Ciel’: Pomoc poskytnutd vcas, podla potrieb a v primeranej kvalite na dobu urditu

25. Podpora prevadzky strediska osobnej hygieny (OZ Domov pre kazdého, Hradska 2).
Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoCtova polozka 10.2.1 Prispevok verejnym aneverejnym poskytovatelom
socidlnych sluzieb, suma bude Specifikovand po schvéleni rozpo¢tu v MsZ).

VI. Informovanost’
Ciel’: Dobra dostupnost’, informovanost’ a zrozumitel’nost’ socidlnych sluZieb pre obcanov.

26. Monitoring a pravidelné zverejiiovanie volnych kapacit jednotlivych druhov socidlnych
sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti hlavného mesta.
Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: OSV
(bez finan¢ného zat’aZenia)



27.

28.

29.

30.

31.

Spoluprica s ostatnymi poskytovatelmi socidlnych sluZieb za ucelom zverejiiovania
vol'nych kapacit jednotlivych druhov socidlnych sluzieb.

Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat'aZenia)

Vydavanie bulletinov a informacnych letdkov a ich rozsiahla distribicia na celom dzemi
mesta
Termin: 1-12/2015
Zodpovedny: OSV
(rozpoctova polozka 10.2.3. Podpora prace s bezdomovcami, suma bude Specifikovana
po schvéleni rozpoctu v MsZ)

Uplatnenie jednotného a prehl'adného systému informovanosti o socidlnych sluzbach na
webovom sidle hlavného mesta SR Bratislavy s pravidelnou aktualizdciou informécii aj
v servise pre ob¢anov

Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat'aZenia)

Stretnutia s verejnymi aj neverejnymi poskytovate'mi jednotlivych socidlnych sluZieb.
Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat'aZenia)

Pomoc apodpora pri rieSeni roznych problémov poskytovatel'ov socidlnych sluzieb.
Termin: 1-12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat'aZenia)

VII. Dudské zdroje

Ciel’: Rozvoj Pudskych zdrojov ako podmienka kvality poskytovanych socidlnych sluZieb.

32.

33.

Monitoring persondlnej, kvalifika¢nej a mzdovej irovne zamestnancov usekov a zariadeni
poskytujucich socidlne sluzby.

Termin: 12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat'aZenia)

Navrh opatreni na skvalitnenie l'udskych zdrojov, systém vzdeldvania zamestnancov,
program socidlnej starostlivosti o0 zamestnancov, motivacny systém odmenovania
a profesiondlneho rastu, zdsady kvalifikacnych predpokladov pre vyber a prijem
zamestnancov na jednotlivé pozicie, prevencia vyhorenia — supervizia.

Termin: 12/2015

Zodpovedny: OSV

(bez finan¢ného zat'aZenia)



KOMISIA SOCIALNYCH VECIi, ZDRAVOTNICTVA A ROZVOJA BYVANIA
Mestského zastupitel'stva hlavného mesta SR Bratislavy

Vypis
zo zasadnutia Komisie socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania MsZ
zo dna 11.03.2015

K bodu 4:

Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského zastupitelstva hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy prerokovala material "Navrh Realizaéného planu Komunitného planu
socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na rok 2015, ktory predlozil Mgr. Martin Maruska,
riaditel magistratu.

Uznesenie:

Komisia sociélnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského zastupitelstva hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy odporiéa Mestskému zastupitelstvu hlavného mesta SR Bratislavy
schvélit navrh Realizacného planu Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta SR
Bratislavy na rok 2015.

Hlasovanie:

pritomni: 10 za: 10 proti: 0 zdrzali sa: 0

Ing. arch. Lucia Stasselova, v. .
predsednicka komisie

V Bratislave 12.03.2015
Zapisal: Ing. Karol Horvat, tajomnik



Navrh Realiza¢ného planu Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta SR
Bratislavy na rok 2015

kéd uzn.: 13.1
13.1.1

Uznesenie ¢. 49/2015
zo dia 12.03.2015

Mestska rada po prerokovani materidlu
odporica
Mestskému zastupitel'stvu hlavného mesta SR Bratislavy

schvélit’ ndvrh Realiza¢ného planu Komunitného planu socidlnych sluzieb hlavného mesta SR
Bratislavy na rok 2015.
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